
UYBANnnANoAN
riivn oonc Nal

ceNG noe xA ngr cnt Ncuia vrDT NAM

D6ng Nai, ngd|,|thdng 10 ndm 2015.s6r2rryQD-UBND

QUYETDINH
Vd viQc c6ng b5 tht tgc hinh chinh-ngirnh Din tQc thuQc thim quydn ei6i

quy6t cria Ban DAn TQc, Uy ban nh6n d6n c6p huyQn,
Uy ban nh6n d'in clp xi tinh Odng Nai

CHU TICH Oy BAN NHAN DAN TiNHDoNG NAI
cdn cir Lu{t T6 chtc HQi d6ng nhan dan vd Uy ban nhdn dan d6 du-o. c eu6c

h6i nu6c cQng hda x6 hQi chri nghia vi6t Nam th6ng qua ngriy 26/rr/2003;
qdn gf Nchi <tinh s6 63/2010n{D-cp ngdy 08 thring 6 n6m 2010 cria chinh

pht vd ki€m so6t thri tqc hanh chinh;

. . c,an-cri_l'lehi dinh s6 48/20l3atD-cp ngdy t4 thi'g 5 nim20t3 cta chinh
phri v€ sria d6i, b6 sung mQt s6 dicu cira c6c nghi ilinh li€n quan di5n ki€m sorit thrj
tUc hanh chinh;

cdn cf rh6ng tu s6 ostzotq.TT-BTp ngdy 07 thang 02 ndm 2014 cria BQ
tru_qg !0 lu ph6p huong ddn c6ng b6, ni€m ytit thri tuc nanrr cninrr vd brio c6o vd
tinh hinh, k€t qui thgc hi€n ki6m so6t thri tqc hdnh chinh;

Quy6t dinh sa zlnot+tqo-uBND ngdy 27/6t20r4 cria Uy ban nh6n dan tinh
D6ng Nai,v€ ban hirnh quy ch€ ptr6i hqp c6ng b6, ni6m y6t thri tuc hdnh chinh vd
brio c6o k€t qud thgc hi6n ki€m sorit thri tqc hdnh chinh tr6n dia bdn tinh D6ng Nai;

x6t de nghi cria Trudng Ban D6n T6c tai ro trinh sii sVttr-gor ngdy 22
thring l0 ndm 2015,

QUYtTD[NH:
Didl l. C6ng b6 kdm theo Quy6t dinh ndy thu tuc hdnh chinh nednh Ddn t6c

thuQc. th6m- quy€n gi6i quy€t c0a Ban Ddn T6c, Uy ban nh6n ddn cip huyQn, dy
ban nhAn ddn cAp xe tinh Ddng Nai (dinh kdm danh muc.,;.

__ . Tryhg 
lOp thri tycldnh chinh c6ng britai euyiSt tfnh ndy dd dusc co quan

Nhd nudc c6 th6m quy€n ban hdnh m6i, sira tt6i, b6 sung hoac bii b6, hriy b6 thi 6p
dpng thUc hiQn theo vdn b6n ph6p ludt hiQn hdnh.

.. . ?i.1 2, !1vi5t Ointr ndy c6 hiQu luc thi hrinh. kr5 tu ngdy k;i; thay th6 euy6t
tlfnh s6 2383/QD-UBND ngity 19/8/2009; thay ttr6 ttlh tu. ttruo" iint ian tQc ban
hanh tai quyi5t ainh .ii tz+:7Qo-uaND ngdy iuatzot+ i.i" Crr.i,l"r, uy tan nh6n
dan tinh D6ng Nai.



Di6u 3. Ban D6n To,^., UI ba1 nhdn d6n c6p huyQn, Uy ban nhAn d6n c6p x6
c6 trdch nhi€m t6 chtc nibm y6t, 

"orrg 
khai b0 thi tuc hdnh chinh ndy t4i try sd ldm

viQc, tgi BQ phpn tii5p nhan va tra trit qua h6 so cria don vi.
- Ban D6n TQc c6.tr6ch {iel ll 6n, photo d6ng thdnh quytin bQ thri tuc hdnh

"h,* $.d"gc c6ng br5, ph6t hanh <tiin cric don viii-reo thdnh"phan'noi ntan.,iu
quy€t dinh ndy.

. . . Ojiu_ l. S0 Th6ng tin vd TruyAn.thdng ph6i hqp Ban Ddn TQc c{p nhat rht tuc
hanh chinh.dd fuqg g6ng bO l€n phan mEm mQt cua li€n th6ng hiin dai ;il ;,
huyQn, xd vd C6ng thdng tin ilign tri cria tinh.

sd ru phrip c6 tr6ch ntri€m 9in nhat nOi dung tht tuc hdnh chinh ngd,nh D6n
tQc d6 dugc c6ng b6 l6n Co so dir li6u qu6c gia cria Ctrintr ptuir

Didu 5. Chrinh Vanph:"g U.I ban nh6n d6n tinh; Gi6m tt6c, Thri trucmg cric
sd, ban, nganh; Chri tich Uy bg nh.an ddn cric huy6n, thixd Long Khrinh, ddrfiphd
Bi6n-Hda; Chri tich Uv ban nhen den xa, phuon!, ttti tr6n;;.;.i;;.:L *a,'
c6 li€n quan chiu tnich nhiQm thi hdnh euy6t <finh ndy./.

Noi nh n:
- Nhu Elau 5;
- BQ Tu phip;
- TT. Tinh ty;
- TT. IDND tinh;
- Uy ban Mdt tr6n T6 qutic tinh;
- Chri tich UBND tinh;
- Ph6 Chi tich UBND tinh (TrAn Van Vinh);
- Cgc Ki6m so6t thu ruc hanh chinh (BTp)l
- Brio D6ng Nai; Dai PT-TH D6ne Nai:
- Trung tAm C6ng brio rinh D6ng ilail
- Luu: VT. HC.
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(Ban

PHAN I
MUC THU TUC HANH CHiNH

PhAn I
DANH MUC THU TUC HANH CHiNH

',t(t dinh sdilFQD-UBND ncayu\, /t 0/20I s cila Ch il tich
Uy ban nhdn ddn tinh E6ng Nai)

STT TGn thri tgc hhnh chinh Trang

A THU TUC HANH CHINH THUQC BAN
I Linh vgc c6ng t6c ddn tQc 2

I Tht tpc ti€p cdng d6n, xir l1i dcm thu 2

2 Thri tqc giAi quydt khi€u n4i lAn ddu 6
) i. ! ! .i

Thir tuc gi6i quy€t khi6u n4i lAn 2 8

4 Thri tlrc gi6i quy6t t6 c6o 9

B THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN

I Linh vqc c6ng t6c ddn tQc t2

I

Thri tpc x6c dinh d6i tugng thg hucrng chinh s6ch theo quy€t
ttinh s.6 755lQD-TTg ngdy 201512013. cria Thri tu6ng Chinh
phri vA ph€ duyQt chinh s6ch nb trq d6t 0, d6t san xudt, nudc
sinh hopt cho d6ng bdo ddn tQc thi6u s6 nghdo vd hQ nghdo d
xe, th6n, ban ddc bi0t kn6 khan.

t2

c THU TUC HANH CHINH CAP XA
I Linh vuc c6ng t6c dAn tQc 15

I Binh chgn, x6t" c6ng nhQn ngudi c6 uy tin trong virng d6ng
bdo d6n tdc thi6u s6

15



PHAN II
NQI DUNc cua, rHu rlrc nANn cuiNn I-,inn vfc

cONG rAc oAN rQc

A. THU rqc nANu cniNn rHUQc BAN

I. Linh vqc cdng tfc ddn tQc

1. Thfr tgc ti6p c6ng d6n, xfr lf rton thu
a) Trinh tg thgc hiQn:

* D6i vcri nguli khi6u n4i, t6 c6o, ki6n nghi, phin 6nh:

+ Xu6t trinh gi6y to ttry thdn, tudn thri nQi quy ti6p c6ng ddn vd thgc hiQn
theo su hudng d6n cria ngudi tit5p c6ng ddn.

. + Trinh biry trung thgc sg viQc, cung c6p tdi ligu li6n quan dtin nQi dung
khi6u n4i, tO c6o cria minh vd ky xdc nhin vdo nQi dung d6 trinh bdy.

+ Duoc hu6ng dAn gi6i thich vO viQc thyc hiQn quy6n kaiiiu npi, t6 c6o-

. + Ct dqi diQn dii.trinh bdy vdi ngudi ti6p c6ng d6n trong trudng hqp c6
nhi6u ngudi khi6u n4i, tO c6o cirng mQt nQi dung.

* Ddi vfi Ban DAn tQc:

. + Ti6p nhAn tton khi6u nai, don t6 c6o, ki6n ngh!, phan 6nh li6n quan d6n
khi€u n4i, t6 c6o (thuQc th6m quy6n).

, + Hu6ng d6n c6ng ddn thgc hiQn quy6n vd nghia vp vA khi.5u nai, t5 c6o,
ki6n nghi, phin rffi.

+ Xt ly dcm khi6u n4i,t6 c6o,ki6n nghi, ph6n 6nh tai noi tii5p c6ng dAn.
* X& ly don thu
O6i vOl tlcrn khi6u ngi:

- O5i vOi don khi6u nai thuQc thAm quy€n gi6i quy6t cta co quan minh vd c6
ttri 05 tti6u kiQn sau thi phii dua vdo thU ly,

+ Ngudi khi(iu nai ld ngudi chfu t6c dQng tryc tirlp cria quyi5t einn nanfr
chinh, hdnh vi hdnh chinh b! khi€u n4i.

+ Ngdy viiit don cdn trong rhoi hiQu gi6i quy6t ld 90 ngdy k6 tt ngdy nhAn
tlugc quy6t ttlnh hanh chinh hopc bi6t <lugc hanh vi hdnh chinh; Trong thdi h4n 30
ngdy, k6 tu ngdy ht5t thdi han gi6i quyi5t quy dlnh tai Di6u 9 cria Luatihi6u n4i mri

IJri:" "ulkh6ng 
dusc giii quyi5t}o4..k._,y ngdy nhQn dusc quy6t dinhgini quy€t

khi€u nqi ldn ddu mi ngudi khi6u n4i kh6ng d6ng j thi c6 quy€:n khiOu n4i d6n
ngu<ri c6 thdm quy6n gi6i quy€t khi€u nqi lAn hai; trong thdi han 15 ngdy d5i vOi
quy€t ttinh k! luat crin bQ c6ng chric, dugc tinh.tir ngdy nhQn.dugc quyt5t dlnh k!
lu{t; trong vdng 10 ei5i vAi ffuong hqp kh6ng"d6ng f-v6i quy6t einn giai quy5t t<i,

luAt ldn ddu thi duoc khi€u n4i toi ngudi c6 thdm quy6n gidi quyiit ti6p theo.

+ Chua c6 quytit dinh gi6i quy,5t lan hai.



+ Chua dugc Tda an thU lf.
+ Ngudi khii5u n4i c6 n6ng luc hdnh vi dAn sq dAy ttu theo quy dinh cta ph6p

luQt hoac thqc hiQn khi6u n4i th6ng qua ngudi d4i diQn hqp ph6p.

- E6i v6i don khi6u n4i thuQc thAm quydn giAi quytit cta Ban Ddn t6c nhung
kh6ng dir c6c diAu kiQn d6 thu lj gidi quydi thi 

-c6n bi xri lf tlcrn tham muu girip
ldnh dao Ban c6 vdn ban trA ldi cho ngudi khir5u nai bi5t 16 ly do kh6ng thq lli
trong thdi h4n l0 ngdy. C6c.trudng hqp don kh6ng dri rti6u kiQn thu lti duqc qui
dinh theo EiAu l1 LuAt Khi6u nai ndm 2011 thuQc mQt trong c6c trudng hqp sau
oay:

" + Quy6j dinh hdnh chinh, hAnh vi hanh chinh trong nQi bQ co quan nhd nudc
dC chi dao, t6 chric thqc hi6n nhiQm vir. c6ng vu; quydt dinh hdnh chinlr. hdnh vi
hdnh chinh trong chi d4o di6u hAnh cta co quan hdnh chinh cdp tr6n vdi ccr quan
hanh chinh c6p dudi; quy6t dinh hdnh chinh. c6 chria dpg c6c quy ph4m phip lu$t
do co quan, t6 chric, c6 nhAn c6 thAm quy6n ban hdnh theo trinh tg, thri tqc cta
ph6p lu{t v6 ban hd,nh vdn ban quy ph4m ph6p 1u0t; quyet dinh hdnh.chinh, hAnh
vi hdnh chinh thuQc ph4m vi bi m{t nhd nu6c trong cdc linh vuc qu6c phong, an
ninh, ngoai giao theo danh mUc do Chinh phri quy d!nh.

i. r. | | . r

1 Quy€t dinh hdnh chinh, hdnh vi hdnh chinh bi khi€u npi kh6ng 1i6n quan
truc ti6p d6n quydn, lqi ich hqp ph6p cria ngudi khi6u n4i;

+ Ngudi khi6u npi kh6ng c6 ndng lgc hanh vi ddn sg tl6y dri md khdng c6
ngudi d4i diQn hqp ph6p.

+ Ngudi dai diQn kh6ng hqp ph6p thuc hiqn khi6u nai.

+ Don khi6u nai kh6ng c6 chft ky ho4c di6m chi cria nguli khi6u n4i.

+ Thdi hiQu, thdi han khitiu nai da h6t md kh6ng c6 ly do chinh d6ng.

+ Khi6u n4i dd c6 quy6t dinh gi6i quy6t khit5u nai lin hai.

+ C6 vdn b6n th6ng b6o dinh chi viQc gi6i quy6t khi6u nai md sau 30 ngdy
ngudi khi6u nqi kh6ng ti6p tuc khi€u n4i.

+ Vi€c khit5u npi dd dugc Tda 6n thu lf hoac dd dugc gi6i quy6t bing ban 6n,
quyt5t dinh cta Tod an, tru quy5t dinh dinh chi giAi quy6t vp 6n hdnh chinh cira
Tda rin.

- N6u d<rn khi6u n4i kh6ng thuQc thAm quyAn giAi quy6t kh6ng thr,r ly ph6i c6
vdn b6n chi dAn, tr6ldi nguoi khit5u nai trong thdi hqn 10 ngdy.

o6i voi tlon t6 c6or

COng chuc ti6p ddn sE xu lj theo trinh tq sau:

- Oon t5 c6o thuQc thAm.quyAn gidi quy6t cria co quan minh thi dC xu6t ttrtr
truong co quan thq ly gi6i quy6t.

- Kh6ng gi6i quy6t nhirng t6 c6o gi6u t€n, mpo t€n kh6ng 16 dla chi, kh6ng
c6 chf k1i tr\rc.ti6p md sao chup chir kf hoflc nhirng t6 c6o d6 tlugc c6p c6 thAm
quy6n gi6i quy6t nay t6 c6o lpi nhmg kh6ng c6 chimg cir m6i.



Chuytin <lon t6 c6o ho{c b6n ghi nhfn ldi tr5.c6o vd c6c tdi IiQu chung cir
li6n quan (n6u c6) cho ngudi c6 thAm quyAn gi6i quy6t.

Thdi gian ti6p nhQn hd so vd tr6 k6t qui:

- Sring : Tri 07h00' <I6n t thlO'.

- Chi6u : Tt 13h00'd6n 16h30'.

(Trir ngdy thri BAy, Chu nhft vd c6c ngiry L6, f69.
b) Cich thric thgc hiQn:

NOp trpc titip tpi B0 ph6n tirip nhQn hd so vd tr6 ki5t qu6 cria Ban Ddn tQc tinh
ho4c grii qua hQ.th6ng buu diQn. (56 1758, ducrng C6ch Mqng Thang T6m,
phudng Quy6t thing, rhdnh phi5 Bi6n Hda, rinh Edng Nai),

c. Thhnh phin, s6 lugng hd so:

- Thdnh phAn h6 so;

. + Dgn khi6u n4i, don t6 c6o, ki6n nghi, phin 6nh; hodc ban ghi lcri khi6u npi,
t6 c6o, ki€n nghi, phan rinh c6 ky x6c nhdn.

+ Chring cri li6n quan d6n viQc khi6u nai, t5 c6o, ki6n nghi, phan anh.

- Si5 luqng hd so: 01 bQ.

d. Thtri h4n

. Trong thoi h4n 10 ngdy ldm vi6c, kti tir ngdy tit5p nhan nQi dung khi6u npi,
tO c6o, ki6n nghf,. ph6n rinh, ngudi ti6p c6ng ddn c6 tr6ch nhi€m tr6 ldi trgc ti6p
hodc th6ng b6o b6ng vdn b6n d6n ngudi rld d6n kfii6u nai, t5 c6o, kii5n nghi, ph6n
6nh.

cl. Co quan thgc hiQn thfr tgc hAnh chinh:

- Co quan c6 thAm quy6n quyi5t dfnh: Ban DAn tQc tinh.

- Co quan ho{c ngudi c6 thAm quy6n dugc riy quydn ho{c ph6n cAp thuc
hi€n: Kh6ng.

- Co quan truc ti6p thgc hiQn tht tUc hdnh chinh: Ban D6n tOc tinh.

- Co quan ph6i hqp: Kh6ng.

e. Ddi tuqng thr;c hiQn tht tgc hirnh chfnh: C6 nhan vd t6 chric.

f. Miu tlon

- Don khi6u nai.(ban hanh kdm theo euy6t dinh s6 1l3l/2008/eD-TTCp
ngiry l8/612Q08 cira TOng Thanh tra Chinh phri).

.A- Don t6 c6o (ban hanh kdm theo euy6t dinh s6 I 13l/2008/eE-TTCp ngdy
18/6/2008 cfa T6ng Thanh tra Chinh phtr).

- C6c bi6u miu @an hanh kdm theo Th6ng tu si5 OZltt-TTCp ngdy
3111012014 cria Thanh tra chinh phir Quy qinh qgy trinh xri lj don khitSu nai, dcrn
t6 c6o, don phin rinh, ki6n nghi li6n quan d6n t<tri6u ngi, ti5 cao).



- Bii5u m6u ban hanh kdm theo Th6ng tu s6 OO/ZO14/TT-TTCp ngAy
3lll0l20l4 cria Thanh tra Chinh phri quy dinh quy trinh ti6p c6ng dAn.

g. Phf, lQ phi: Kh6ng.
, ,-4,h. KGt qui cria viQc thqc hiQn

h(. ,,.,I ^l.,r- DOi vdi ti€p c6ng ddn: Sd ti€p dAn; bi6n ban ldm viQc;

^r. ,,.^ ..i , ,.a, - ?Or vor xu ly don thu: Don khleu n4t, t0 ceo, ki€n ngh; phan anh lren quan
d6n khi€u nai, td c6o:

+ Phi6u dA xu6t thu lf don.
I ." r r ,( ," ,..).+ Th6ng b6ro v€ viQc khi€u nqi kh6ng di di6u ki6n thp lj gidi quy€t.

+ Phi6u trA lai don.

+ Phi6u tr6lqi don chuy6n kh6ng dring thAm quyAn.
, -..t , , ,x

" + Phi6u hu6ng ddn don c6 nhi6u nQi dung kh6c nhau thuQc nhi€u co quan c6
thAm quy6n gi6i quy€t.

'i+ Th6ng b6o chuydn don.

i. YGu cAu, tlidu kiQn A6 thqc hiQn thfr tgc hinh chinh:
^i. ,...4- Ddi vdi ti€p cdng ddn:

+ YBu cAu c6ng d6n d6n khi6u n4i, t6 c6o ph6i xu6t trinh gi6y td tiy thAn;
trinh bdy trung thqc sg viQc, cung c6p tdi liQu li6n quan d6n nQi dung khi6u n4i, t6
c6o, chiu tr6ch nhiQm tru6c ph6p luflt vA nQi dung trinh bdy vd viQc cung c6p c6c

th6ng tin, tdi liQu d6;
. ^,4 ' 4.,,.t+ Chdp hdnh nghi€m chinh quy€t dlnh gidi quyet khieu n4i dd c6 hi€u luc

ph6p luQt.

k. Cin cf ph6p lf
- LuQt Khii5u n4i s6 OzlzOttlQHl3 ngdy lll11l20l1 cia Qu6c hQi kh6a 13.

- Ludt T6 cao s6 O:/ZOt 1/QHl3 ngdy 11/1 ll20l1 ciaQu6c hQi kh6a 13.
1 A --^,- Nghi dinh s0 75/2012A{D-CP ngdy 0311012012 cria Chinh pht quy dinh chi

ti.it mQt sO AiA,, cria LuQt Khi6u nai.
, 

^ --,^.- Nghi dinh s6 7612012AJD-CP ngdy 0311012012 cria Chinh phti quy dinh chi
..^. ^. i ,.iti€t mdt sd di€u cua Lu6t T6 c6o.

- Th6ng tu s6 0712013/TT-TTCP ngity 3l/10/2013 cira Thanh tra Chinh phir

Quy dinh quy trinh gi6i quyOt khi€u n4i hdnh chinh.
. A ^.^- Th6ng tu s6 06/2013/TT-TTCP ngiry 301912013 cria Thanh tra Chinh phri

Quy dinh quy trinh gi6i quy6t t6 c6o.
- ^. -.i- Lu{t Ti6p c6ng dAn s6 42l20l3lQH13 ngdy 2511112013 (c6 hiQu luc til

0r/7120r4).

- Nghi dinh si5 O+IZOt+nqD-CP ngdy 261612014 cria Chinh phri quy ilinh chi
ti6t thi hdnh mQt s6 di6u cria Luft Ti6p c6ng dAn.



Th6ng tu 06/2014/TI-TTCP ngdy 3l/10/2014 cria Thanh tra Chinh phri
quy dinh quy trinh ti6p c6ng ddn.

. | ^-,^. - Th6ng tu sd 07/2014/TT-TTCP ngdy 3lll0/2014 cta Thanh tra Chiah pht
vC quy ffinh xri ly don khi6u npi, t6 c6o, don ki6n nghi phan 6nh li€n quan d6n
khi6u n4i, t6 c6o,

1 Quy6t dinh si5 I 13I/2008/QD-TTCP ngdy 1816/2008 cria Thanh tra Chinh
phtr v6 vipc ban hdnh mdu vdn ban trong hopt dQng thanh tra, giAi quytit khi6u npi,
t6 crio.

2. Thfr tgc gi6i quy6t khi6u n4i dn tIAu

a. Trinh tq thgc hiQn

- OOi vOi c6ng ddn: Ngudi krhiiSu ngi cung c6p hd so, tdi liQu c6 li€n quan d6n
nQi dung khi€u n4i.

- Oi5l vOi Ban DAn tQc:

+ TrWc ti6p ldm vi6c v6i ngudi khi6u nqi, ngudi bi khi6u n4i, ngudi c6 li6n
quar.

+ Ti6n hdnh thAm tra x6c minh.

+ Dinh chi gi6i quy6t khi6u n4i (ni5u can thiiiO.

+ Ap dr,rng bign ph6p t4m thoi (n6u cAn thi6t).

+ T6 chric dtii tho4i v6i ngudi khi6u npi vd c6c di5i tugng c6 li€n quan.

+ Trrmg cAu gi6m dinh (niiu can tni6t;;

+ Ra quy6t dinh vd c6ng b6 quytit dinh gi6i quytSt khi6u npi.

Thdi gian ti6p nhQn h6 so vd tr6 ktit qu6:

- Sring : Tt 07h00' d6n 11h30'.

- Chi6u : Tt 13h00'd6n 16h30'.

(Trir ngdy thti Bdy, Cht nhAt vd c6c ngdy f.5, fi5g.

b. C6ch thri'c thqc hiQn: N6p trgc ti5p tai BQ phQn tirip nhfn hd so vd tr6 k6t
qu6 cira Ban DAn t6c tinh ho{c grii qua hQ thting buu ctiQn. (Si5 1758, dudng C6ch
Mqng Th6ng T6m, phuong Quy6t Thing, thdnh ph6 Bi6n Hda, tinh D6ng Nai).

c. Thhnh phin vi sii luqng hd so:
,l ,l- lnann pnan no so:

+ Don khiiiu nai hodc bAn ghi ldi khi6u n4i
, a'i , I

. + GiAy riy quy6n khi6u nai (trong trudng hqp ngudi khiriu nai riy quyAn);
GiAy td chfng minh tinh hqp ph6p cria ngudi d4i di€n.

+ C6c gi6.y td, bdng chimg, tdi li6u li6n quan (ni5u c6).

- SiS luqng h6 so: 0l bQ.

d. Thoi h4n giii quy6t:

6



. - Thdi han giAi quy6t khi,5u nai lAn dAu ld kh6ng qu6 30 ngdy, k6 tri ngAy'thp
lj tle gi6i quy6t, d6i v6i vg viQc phuc t4p (li€n quan d6n nhi6u linh vyc) thi thiri
h4n gi6i quylit khii5u nai c6"thri k6o diihon nhmg kh6ng qud 45 ngdy (kh6ng kA
ngdy nghi theo quy dinh), k6 tir ngdy thg lj giAi quy6t.

. - O virng sdu, vtng xa, di lai kh6 khen thi thoi h4n girii quyr5t khi6u nAi ldn
d6u kh6ng qug 45 ngdy, k6 tu ngdy thq lf; d6i v6i v9 viQc phfc tpp. tht thdi hen
gi6i quy6t khi6u nai c6 thti k6o ddi hon nhrmg kh6ng qu6 60 ngdy, k6 tir ngdy ths
lf gi6i quy6t.

tl. Co quan thqc hiQn thri tgc hinh chfnh:

- Co quan c6 thAm quyAn quytSt dfnh: Ban DAn tQc.

- Ccr quan hodc ngudi c6 thAm quyAn dugc 0y quy€n ho4c phAn cAp thqc
hiQn: Kh6ng.

- Co quan trgc ti6p thqc hiQn: Ban Ddn tQc.

^ , t' ,- Co quan ph6i hqp: Khdng.

e. D6i tuqng thqc hiQn: C6 nhAn vd t6 chuc.

f. MAu ilon, m6u td khai

- Don khitiu nai; Gi6y riy quyAn khii5u nai (ban hdnh kdm theo Quyl5t dinh si5

113I/QD-TTCP ngdy 181612008 cia T6ng thanh tra).

- M5u ban hdnh kdm theo Thdng tv s6 0712013/TT-TTCP ngity 31ll)l20l3
cira Thanh tra Chinh phri Quy dinh quy trinh giai quy6t khi6u n4i hdnh chinh.

g. Phf,lQ phi: Kh6ng.

h. K6t qun cria viQc thqc cta thii tgc hAnh chinh: Quy6t dinh hdnh chinh.

i. YOu cAu, tliAu kiQn thr;c hiQn tht tgc hhnh chinh:

-.Ngudi khi6u n4i phdi ld ngudi c6 quy6n vd lqi ich hqp ph6p chiu t6c tlQng

tryc titip bdi quy€t <tinh hanh chinh, hdnh vi hanh chinh mir minh khi€u n4i.

- Nguoi khi6u n4i ph6i ld ngudi c6 ndng h,rc hdnh vi ddn sU dAy dri theo quy
dinh cria ph6p luQt; trudng hgp ngudi khi6u n4i ld ngudi chua thdnh ni6n, nguoi
mAt ndng lgc hdnh vi dAn sg thi ngudi dai diQn theo ph6p luat ctu hq th\rc hign
viQc khi6u n4i.

. - Ngudi khiiSu nai phii ldm don khi6u n4i vd giri tl6n dring co quan c6 thAm
quy6n giAi quy6t trong thdi h4n, thoi hiQu theo quy dlnh ctra LuQt Khi6u n4i.

- ViQc khi6u n4i kh6ng thuQc v2ro DiAu I I cria LuQt Khii5u nai n6m 201 I .

k. Cin cri'ph6p lf cia thri tgc hinh chfnh:

- Quyt5t dinh s6 1131/200S/QE-TTCP ngdy 181612008 cira Thanh tra Chinh
pht vA vi6c ban hdnh m6u v6n b6n trong ho4t dQng thanh tra, gi6i quy5t khi6u nai,
t6 c6o.

- Ludt Khi6u nai s5 OZzot t/QH13 ngdy lll11l20l1 ctra Qu5c hoi kh6a 13.



- Ngfi tlfnh sO IS1ZO|ZXD-CP ngAy 03/1012012 cria Chinh phri quy ttinh chi
ti6t mQt s6 di€u cta Ludt Khi€u nai.

- Th6ng tu sO 07/2013/TT-TTCP ngdy 3lll0l20l3 cria Thanh tra Chinh phri
Quy dinh quy trinh giAi quy6t khi6u nai hanh chinh.

3.Thri tgc gi6i quy6t khi6u n4i lAn 2

a. Trinh tg thgc hiQn:

- piii vOi c6ng d6n: Ngudi khi6u ngi cung c6p h6 so tdi liQu c6 li6n quan d6n
ndi dung khi6u npi.

- Piii vOi Ban Ddn tQc:

+ Tryc tii5p ldm vipc vdi nguoi khi6u n4i, ngudi bi khi6u n4i, ngudi c6 li€n
quan.

+ Ti6n hdnh thAm tra x6c minh.

+ Einh chi gi6i quyi5t L:hii5u n4i (niiu can tniii|.
+ Ap dung biQn ph6p tpm thoi (nt5u cdn thi6t;.

+ T6 chric drii tho4i v6i ngudi khiiSu nai vd c6c tt6i tugng c6 li€n quan.

+ Trung cdu gi6m dinh (niSu catr tt i60;

+ Ra quyi5t dinh vd c6ng bi5 quyi5t dlnh gi6i quy6t khi6u nai.

b. Cich thrlc thgc hiQn: Ngp t4rc tit5p tai BQ phfln tirip nhdn h6 ss vd tr6 k6t
qud cta Ban Ddn t6c tinh ho{c grii qua hQ th6ng buu diQn. (56 l75B,.duong C6ch
Mpng Thring Trirn, phudng Quy6t Thdng, thdnh phd Bi€n Hda, tinh D6ng Nai).

c. Thirnh phin vdr s6 luqng h6 so
rLI- lnann pnan no so:

+ Don khiCu nai ho{c ban ghi ldi khit5u nai.

. + Gi6y iry quyiin khi6u nai (trong truhng hqp ngudi khii5u n4i riy quyAn);
GiAy to chimg minh tinh hqp ph6p cta vi6c d4i di6n.

. + Ban sao Quy6t dfuh gi6i quyi5t khi6u nai l6n dAu vd cric tdi ligu c6 li6n quan
(n6u c6).

- 36 luqng hd so: 0l b6.

d. Thoi h9n giii quydt

. - Thoi.h4n.giAi quy6t khitiu nqi lAn hai khOng qu6 !5 ngdy, k6 fi ngdy thp tj
d€ gidi quy6g ddi v6i vq viQc.phuc tap (c6 li6n quan d6n nhi6u linh vqrc) thi thoi
han gi6i.quyi5t khitiu n4i c6 thdk6o ddi hon ntrung ttrOng qud 60 ngdy, k6 tir ngdy
thy l;i d6 giAi quy6t.

A- O vung sdu, vr)ng xa, di l4i kh6 khAn thi thdi h4n gini quy6t hn trai L,:hOng
qud.60 ngdry, k€ tt ngdy thp lj; d6i v6i vu viQc phric tgp thi thdi han giii quy6t
khi6u npi c6th6 k6o ddi hon nhrmg kh6ng qu6 70 ngdy (kh6ng tinh ngdy nghi theo

r.,.,i.. .
quy dinh), k€ tir ngdy thg lf tl6 giAi quy€t.
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tl. Co quan thqc hiQn thfr tgc hinh chinh:
^ '.:- Co quan c6 thAm quy6n quy6t d!nh; Ban DAn tQc tinh.

- Co quan ho{c ngudi c6 thAm quy6n dugc riy quyAn hoqc phAn c6p thgc
hiQn: Ban Den tQc.

.L
- Co quan tryc tidp thqc hiQn: Ban Ddn tQc.

- Co quan ph6i hqp: C6c sd, ngdnh, dla phuong li6n quan.

e. E6i tugng thqc hiQn thfr tgc hirnh chinh: C6 nhdn vd t6 chric.

f. MAu tlon

- Don khi6u nai; Gid,y uy quyAn khitlu nai (ban hdnh kdm theo quylit dinh s6
113I/QD-TTCP ngdy 181612008 cira Tdng thanh tra).

- Mdu ban hanh kdm theo Th6ng ru s6 0712013./TT-TTCP ngiry 3111012013

cria Thanh tra Chinh phri Quy dinh quy trinh gi6i quydt khi6u n4i hdnh chfnh.

g. Phf, tQ phf: Kh6ng.

h. K6t qu6 cfra viQc thqc hi$n: Quy6t dinh hdnh chinh.

i. YGu cAu ho{c tli6u kiQn tt6 thqc hiQn
.. , , .i- Nguoi khi€u n4i ph6i ld ngudi c6 ndng lgc hanh vi dAn sq dAy di theo quy

dinh cira ph6p luQt; truong hqp ngudi khi6u nqi ld nguoi chua thdnh ni6n, ngudi
mAt ndng lgc hdnh vi ddn sg thi ngudi dei diQn theo ph6p luQt cria h9 thqc hiQn

viQc khi6u n4i.

- Nguoi khi6u n4i phdi ldm dcrn khi6u nqi vd gui d6n ding co quan c6 thAm
quydn gi6i quyet trong thoi han, thoi hiQu theo quy dlnh cta Luat Khi6u n?i.

- ViQc khitSu n4i kh6ng thuQc vdo DiAu 1 1 cta LuQt KhiiSu n4i ndm 201 1.

k. Cdn ci'phip lf
- QuyiSt {nh s6 l13I/2008/QD-TTCP ngdy 181612008 cira Thanh tra Chinh
:.;' x -," ' .." i"'{

phu v€ viQc ban hdnh mAu vdn ban trong ho4t dQng thanh tra, giai quyOt khi€u nai.

td c6o.

- Luflt Khi6u nai s5 ozlzottlQHl 3 ngdy 11 I ll 12011 cira Qu6c hoi kh6a i 3.

- Nghi dinh sO ISIZO|ZXD-CP ngdy 0311012012 cria Chinh phri quy dinh chi
ti6t mQt rO AiAu ctia LuQt Khi6u n4i.

. 
^ ^-,^^- Th6ng tu s6 07/20I3/TT-TTCP ngiry 3111012013 cira Thanh tra Chinh phit

Quy dfnh quy trinh gi6i quydt khi6u npi hdnh chinh.

4. Thfr tgc giii quy6t td c6o

a. Trinh tq thryc hiQn

- ^;. .' ...d I .,: r:,* D6i v6i nguoi t6 cdo: Trinh bdy trung thuc su vi€c, cung cdp tdi liqu li6n
quan d6n nQi dung t6 c6o cta minh vir ky x6c nhfn viro nQi dung da trinh bdy

'F D6i v6i Ban Dan t6c:



' +Truc ti6p ldm viQc v6i nguoitd c6o, ngudi bit6 c6o, ngubi c6 li6n quan;

+ Ti6n hanh thAm fta x6c minh;

+ T6 chric d6i thogi voi ngudi t6 c6o, nguoi bi ti5 c6o vd c6c d6i tugng c6
li€n quan, thu thip th6ng tin, tdi liQu phgc v9 cho viQc gi6i quy6t t6 c6o;

+ Trung cdu gi6m dinh (n6u cAn thiii0;
+ Th6ng b6o dy th6o ki5t lu0t nOi dung ti5 c6o cho nguoi bit5 c6o,

+ Ki5t luan tti c6o, quy6t dinh xfr t! t5 c6o;

+ Th6ng b6o nQi dung ki5t lufln vd quy.lt ainh xti ly t6 c6o cho ngubi bi t6
c6o vd cs quan quin ly ngudi bi tO c6o;

+ Th6ng b6o k6t lufln t6 c6o cho ngudi t6 c6o (nriu c6 ydu cAu).

Thdi gian ti6p nh{n h6 so vd trd k6t qu6:

- Sring : Tu 07h00' di5n t th:O'.

- Chi6u : Tir 13h00' di5n tohlo'.
(Trir ngiy thri BAy, Chri nhQt vd c6c ngdy L6, TC|.

b. Cdch thric thgc hiQn: NQp tryc ti6p tai BQ phQn ti6p nhQn h6 so vd tr6 k6t
qud cira Ban Ddn tQc tinh ho{c grii qua hQ th6ng buu diQn. (S6 I 75B,. duong C6ch
M4ng ThSng T6m, phudng Quy6t Thdng, thanh ph6 Bi6n Hda, tinh O6ng Nai).

c. Thinh phin, s6 luqng hd so:
,)- Thdnh phdn hd so:

+ Eon t6 c6o ho{c b6n ghi ldi t6 c6o

+ C6c tdi liQu, chimg cri li6n quan (n6u c6).

- 56luqng hd so:01 bQ.

d. Thdi fran gi6i q.uydt: Thoi han gi6i quyi5t tO c6o kh6ng qu6 60 ngdy, krl tir
ngdy ths lyr d6 gini quy6t; d6i vcri vy viQc phric t4p thi thdi hqn gi6i quy6t c6 th6
kdo ddi hon, nhrmg kh6ng qu6 90 ngdy, kO tu ngdy thq If de giai quyi5t.

tl. C<r quan thqc hiQn TTHC:
- Co quan c6 thAm quy6n quyrit dinh: Ban D6n tQc.

- Co quan ho{c ngudi c6 thAm quyAn dugc riy quy6n ho4c phAn c5p thqc
hiQn: Kh6ng.

- Co quan truc ti6p thr,rc hi€n: Ban DAn tQc tinh.

- Co quan phi5i hop: Khdng.

e. D5i tugng thgc hiQn: C6 nh6n vd t0 chric.

f. Miu tt<rn

- Don t6 c6o (ban hanh kdm theo euytit dinh s6 1131/2008/eE-TTCp ngdy
l8/6/2008, cria Thanh tra Chinh phir).
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- Mdu dsn ban hanh kdm theo Th6ng tu s6 06/2013/TT-TTCP ngdy
301912013 cia Thanh tra Chinh phir Quy dfnh quy trinh giii quy6t t6 c6o.

g. Phi,lQ phi: Kh6ng.

h. K6t qui cfia viQc thrlc hiQn: t<6t tu6n tt5 c6o, quy6t dinh xri lf t6 c5o.

i. Y6u cAu ho4c tti6u kiQn tl6 thqc hiQn
;.^- Y6u c6u c6ng dAn d6n t6 c6o ph6i xudt trinh gi6y td tiy thdn; trinh bAy

trung thqc sg viQc, cung cAp tAi liQu li6n quan d6n nQi dung t6 c6o, chiu tr6ch
nhiQm trudc ph6p luQt vA nQi dung trinh bdy vd viQc cung cAp c6c thdng tin, tdi
liQu d6.

t..t- ViQc gi6i quydt t6 c6o hdnh vi vi ph4m ph6p luQt v€ quAn 1f nhir nu6c trong
c6c linh vqc c6 nQi dung 16 rdng, chimg. cir cp thO, c6 co sd d€ xt lj ngay thpc
hiQn theo quy dlnh tai Di6u 33 cira Lu{t t6 cdo.

k. Cin ctfr ph6p lf
^. ,, , ^...- Quy6t dinh s6 1131/2008/QD-TTCP ngiry 181612008 cria Thanh tra Chinh

phri vA vi€c ban hdnh miu vdn ban trong ho4t dqng thanh tra. giii quyilt khiSu nei.
td c6o.

- Ludt Tt5 cao sii OI/ZOt l/QH13 ngdy 11/1 ll20ll ciaQu6c hQi kh6a 13.
1 

^ 
-/^,- Nghi dinh sO 76120l2A{D-CP ngdy 03/1012012 cira Chinh pht quy dinh chi

tii5t mQt sti eiA,, cira LuQt T5 c6o.
. A ^.,^,- Th6ng tu s6 06/2013/TT-TTCP ngiry 301912013 cria Thanh tra Chinh phti

Quy dinh quy trinh giAi quydt t6 cdo.
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B. rHU rVC HANH CHiNH CAP HUYpN

I. Linh vyc c6ng tdc d6n tQc

1. Thfr tgc: Xic tlinh tISi tuqng thg hu&ng chinh s6ch theo Quy6t elinh s6
755/QD-TTg .ngiry .2015/2013 cria Thfr tufng Chinh phri ph6 duyQt chlnh
s6ch h6 trq dilti., Odt sin xu6t, nufc sinh hoSt cho hQ tl6ng bio dAn tQc nghCo
vd hQ nghio &xi,6p ttic biQt kh6 khin

a).Trinh tr; thgc hiQn:

Bu6c l: Trudng 6p tti chfc hgp mdi dai diQn t6t cd cdc hQ thuQc d6i tuqng
thu hu&ng chinh srich cria 6p c6 trong danh s6ch hQ nghdo cta xa, thdng brio v€ nQi
dung chinh s6ch vir chi d4o cria xd trong thdi gian 02 ngiry ldm viQc k6 tir ngdy
nh4n chi dpo cira x5.

Cric hQ tl6ng ky v6i Trudng 6p nhu cdu hudng chinh s6ch h5 trq; Truong Ap
l|p dgm s6ch c6c hQ ddng ky. Thdi gian hoan thtufi: Trong 03 ngdy ldm viQc k6 tu
ngdy dp t6 chric hop th6ng b6o vd nQi dung chinh s6ch vd chi d4o ctia xd,

Bu6c 2: TruOng 6p t6 chirc hSp 6p binh x6t cdng khai c6 d4i diQn cira c6c t6
chuc chinh tri -.xd hQi.t4i dp, dai diQn mQt sO h6 gia dinh c6 trong danh s6ch;
Trudng 6p l6p h6 so (g6m bi6n ban hgp binh xdt vd danh s6ch theo thri qr uu ti€n
nltng h0 thuQc di€n gia dinh chinh s6ch, h0 kh6 kndn hcrn) grii Uy ban nhdn dAn
c6p xd. Thdi gian hodn thdnh: Trong 02 ngdy ldm viQc kri tt ngdy hi5t thdi han
ding ky.

. Bu6c 3: Uy ban nhan dan c6p x5 rd so6t, tOng hqp hO so cta c6c 6p, t6 chric
ki6m tra quy trinh binh xdt d 6p; lap danh s6ch thy tU url ti6n t4i xd c6 x6c nhgn
cira Chri tich Uy ban nhAn ddn c5p x5; lflp 02 bO hO so (g6m vdn ban d6 nghf kdm
theo danh s6ch) grii 01 bO cho co quan c6ng t6c ddn tQc cdp huyQn vd m6t bQ ni6m
y€t c6ng khai t4i trr,r sd Uy ban nhdn ddn c6p x6. Thdi gian hodn thanh: Trong l0
ngdy ldm viQc k€ tir ngdy nh{n ttri h6 so hqp lQ cta c6c 6p.

.Budc 4:Co quan.cOng t6c d6n tQc c6p huyQn rd so6t, tham muu cho Cht
tich Uy ban nhdn ddn cAp huyQn t6ng hqp nhu cAu cuac6c xd, l6p h6 so_(gdm vdn
b6n d6 nghi kdm theo danh s6ch cria timg xA chi ti6t tt6n ttmg h0, trmg Ap) grii co
quan c6ng t6c dAn tQc cAp tinh. Thdi gian hodn thdnh: trong tO ngayldm vigc tC
tir ngdy nh6n dir h6 so hqp lp cria c6c xd.

, P^"6:^s'9o gl*.Tc.j6: {a3pc-c6p tinhtdnghqp, tham mrru choUy
ban nhdn ddn cdp tinh quydt dinh ph6.duyQt danh s6ch d6i tuqng thq hudng chinh
srich theo Quy€t dinh 755lQD-TTg, d6ng thdi ldp D6 an gii Uy ban Ddn tQc thAm
tra. Thsi gian hoan thanh: Trong 10 ngdy ldm viQc k6 tt ngdy nhAn dt hii so hqp
lQ cria cdp huyQn.

b) Cich thric thgc hiQn:
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NQp truc ti6p tai BQ phfn titip nh{n h6 so vd tr6 ktit qu6 cira UBND cAp
' ^ 

'! ;

huy€n hodc grii qua h6 th6ng buu di6n.

c) Thinh phAn, s6luEng hd so:

- Thenh pnan frO so g6m:
+l ". .,( .+ Vdn bdn d€ ngh! ph6 duyQt ddi tugng thr,r hudng chinh s6ch.

. + Danh s6ch dtii.tugng thp huong chinh s6ch theo euy6t dinh 755/eD-TTg
do Uy ban nh6n ddn c6p huyQn lQp.

^^, . I- Sd lugng hd so:01 b6.

d) Thoi h4n giii quy5t:37 ngiy ldm viQc k6 tu ngdy nhin dugc h6 so dAy
dri, hqp lQ.

A; D6i tuqng thrlc hiQn thfr tgc hinh chinh: T6 chuc, cd nhdn.

e) Co quan thr;c hiQn thri tgc hAnh chinh:
^ , '' 

^- Co quan c6 thdm quy6n quy6t dinh: Uy ban nhdn d6n cdp tinh.
, '' 

^- Nguoi co thdm quy€n quy6t dinh: Cht tich Uy ban nhdn dAn cAp tinh.

- Co quan tryc tiCp thgc hiQn thri tgc hdnh chinh: Uy ban nhdn d6n huyQn.

^ , i.,- Co quan ph6i hqp: Kh6ng.

g) K6t qun thqrc hiQn thfr tgc hirnh chinh:

QuytSt dinh cia Uy ban nhAn dAn cAp tinh ph6 duyQt danh s6ch d6i tuqng thu
hu&ng chinh s6ch theo QuyCt dinh sO 755lQD-TTg.

h) LQ phi: Kh6ng.

i) TGn m6u don, mAu td khai: Kh6ng.

k) YGu cAu, tli6u kiQn thr3c hiQn thri tgc hinh chfnh:
,,^ ',i r I- H9 d6ng bdo ddn tQc thi6u sd nghdo (k€ cd vq hogc ch6ng ld ngudi ddn tgc

thi6u s6) vd hQ nghdo d x6, 6p dac biet kh6 kh6n theo ti€u chi hQ nghdo quy dinh
tai QuytSt dinh sO 09/2011/QD-TTg ngdy 30 th6ng 01 ndm 2011 cta Thri tu6ng
Chinh phri v6 viQc ban hanh chuAn hQ nghdo, h6 cfln nghdo 6p.dqng cho giai doqn
2011 - 201"5, c6 trong danh s6ch hQ nghdo dd dugc cAp c6 thdm quy6n pt6 duyQt

tai thoi di6m Quy€t dinh s6 755/QD-TTg c6 hiQu luc thi hdnh; sinh sOng bdng
, .1. ,,( " i. .,

ngh€ n6ng, l6m nghiQp, chua c6 hodc chua di d6t d, dAt san xuAt theo h4n mric dAt

binh quAn chung do pV ban nhdn ddn tinh, thanh phd tryc thuQc Trung ucmg quy
dinh, c6 kh6 khan vO nudc sinh hoqt; chua dugc hu0ng c6c chinh srich cria nhd
nu6c h6 trq vA d6t d, d6t s6n xu6t, nudc sinh ho4t.

^1.. i r . : r '- t ol vol cac ola pnuong co quy olnn cnuan ngneo cao non cnuan ngneo quy
dinh tai Quy5t ttfnh s5 OgtZOlllQD-TTg ngdy 30 thring 0l nim 2011 cira Thri
tu6ng Chinh pht,Uy ban nhdn d6n c6p tjnh b6o. c6o HQi d6ng nhAn dAn cirng c6p
quyCt dinh viQc v{n dgng chinh s6ch h6 trg dAt d, ddt sin xuAt, nudc sinh ho4t
theo Quy6t dinh s6 755lQD-TTg; kinh phi thqc hiQn do ngAn s6ch dia phucrng ddm
bio.
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D Cin cri' ph6p lf cia tht tgc hinh chinh:

- Quy6t dinh s5 755/QD-TTg ngity.Zo thang 5 ndm 2013 cia Thri tu6ng
Chinh phri ph6 duyQt chinh sdch h6 trg dAt d, dat san xuAt, nudc sinh hoat cho h0
d6ng bdo ddn tQc thi,5u sii nghdo vd hQ nghdo o x5, 6p dflc biQt kh6 khdn.

- Th6ng tu li€n tich s6 oqtzotlffTrT-UBDT-BTC-BTNMT ngdy 18 th6ng
ll ndm ?013 ctaUy banD6n.tQc, B0 Tei chinh, BQ Tdi nguy6n vd M6i tru&ng
huong d6n thqc hiQn mQt s6 rli6u Quyi5t dinh si5 ZSSIqO-ffg ngity 20 th6ng 5 n6m
2013 ctia Tht tu6ng Chinh phri ph€ duyQt chinh s6ch h6 trq d6t d, d6t s6n. xu6t,
nudc sinh ho4t cho hQ tl6ng bdo ddn tQc thii5u sti nghdo vd hQ nghdo d xd, 6p d[c
biCt kh6 khdn.
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c. THU TUc HANH crriNH cAp xA
I. Linh vgc c6ng t6c dAn tQc

1. Thfr tgc: Binh chgn, x6t c6ng nh$n nguiri c6 uy tfn trong ving ddng
bio din tQc thi6u s6

a) Trinh ty thgc hiQn:

Bu6c 1: Binh chgn ngudi c6 uy tin:
- Hdng ndm sau khi c6 vdn bAn hudng d6n ctia co quan c6ng t6c d6n t6c cAp

tinh, Uy ban nhAn d6n (UBND) cAp xE chi.d4o c6c 6p (th6n) t6 chric hQi nghi li6n
ngdnh (thdnh phAn g6m: Chi riy, Trudng Ap., Tru&ng ban C6ng t6c M4t trdn, dqi
diQn c6c dodn th6 vd c6c hQ gia dinh trong Ap) do Trudng ban Cdng t6c MEt trAn
6p chri tri d6 binh chon ngudi c6 uy tin bing mQt trong hai hinh thfc bi6u quy6t
gio tay ho4c b6 phi6u kin (do hQi nghi quy6t dfnh). Ngudi dugc binh chqn phAi d4t
dugc trdn 50Yo trong t6ng si5 dai bi6u du hsp t6n thdnh (truo.rg hqp lAn 0l chua
binh chgn dugc thi ti6n hinh lAn 2 theo trinh tq n6u tr€n, ntlu khdng binh chgn
dugc thi Ap d6 kh6ng c6 ngudi uy tin).

- Tru0ng 6p lQp 01 bO tdi liCu gdm vin b6n dA nghi gui UBND xd kdm theo
bi6n ban hQi nghi li6n ngAnh th6n (theo Bi6u m6u 0l ban hAnh kdm theo Th6ng tu
li€n tich s6 ot/zoruffTLT-UBDT-BTC ngdy 10 thring 0l ndm 2014 ctn uy ban
DAn tQc vd BQ Tdi chinh). Thdi gian thgc hiQn binh chgn ngudi c6 uy.tin kh6ng
qu6 05 (nim) ngdy ldm viQc k€ tir ngdy nhfn dir crlc tdi liQu hqp lQ cta Ap vd hoirn
thd,nh tru6c ngiry 20 th6ng 01 hdng n6m.

Bu6c 2: Rir so6t kt5t qu6 binh chgn ngudi c6 uy tin:

- UBND xd ki6m tra, rd so6t kt5t qui binh chgn ngudi c6 uy tin trong c6c 6p

trong xd;.lQp 01 b0 tei tQu g6m vdn bdn giri UBND huyQn kdm theo bi6n b6n hqp
rir so6t k6t qui binh chgn ngudi uy tin cia c6c 6p (theo Bi6u m6u 02 ban hanh kdm
theo Th6ng tu li6n tich sd }|12}|41TTLT-UBDT-BTC ngdy 10 th6ng 01 ndm

2014 c:"lla Uy ban Ddn tQc vd BQ Tdi chinh).

- Thdi gian thqc hiQn.kh6ng qu6 05 (ndm) ngdy ldm viQc k6 ttr ngdy nhQn dri

crlc tdi liQu hqp lQ cta c6c Ap vd hoan thdnh truoc ngdy l0 thdng 02 hang nim.
Bu6c 3: T6ng hqi'p dA nghi c6ng nhdn nguoi c6 uy tin:

- UBND huyQn ki6m tra, t6ng hqp dA nghicua cdc xd l4p 0l b9 tai liQu g6m
vin b6,n dA nghi grii Co quan c6ng t6c dAn tQc cAp tinh kdm theo bi6u t6ng hqp
danh s6ch dO nghi xdt duyQt ngudi c6 uy tin cua huyQn.

- Thdi gian thUc hiQn kh6ng qu6 05 (nim) ngdy ldm vi6c k6 tt ngdy nhQn dn
c6c tii liQu hqp lQ cria xd v?r hoAn tharnh tru6c ngiry 25 +hing02 hang ndm.

Bu6c 4: Hoan thi€n hO so, trinh vd ph€ duy6t danh s6ch ngudi c6 uy tin:
- Co quan c6ng t6c d6n tQc c6p tinh ki6m tra,t6ng hqp dA nghi x6t c6ng nlran

ngucri c6 uy tin cria c6c huyQn lQp 01 bg hO scr g6m to trinh kdm theo bitlu t6ng
hqp danh s6ch (theo Bi6u m6u 03 ban hdnh kdm theo Th6ng tu li6n tich s6

}I12}|41TTLT-UBDT-BTC ngdy 10 th6ng 01 ndm 2014 cria Uy ban Ddn tQc vd
B0 Tdi chinh), vdn bdn d€ nghi ci"ra cdc huygn trinh Chri tich UBND tinh. Thdi
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gian hod'n thiQn hd so kh6ng qu6 05 (n6m) ngdy ldm viQc k6 tri ngdy nhfn dir c6c
tdi liQu hqp 16 c0a huyQn vd hodn thdnh tru6c ngdy 20 thring 03 hirng ndm.

- Chri tich UBND tinh xem x6t phd duyQt danh s6ch ngudi c6 uy tin c ria tlnh
trong thdi hen 95 (ndm) ngAy ldm viQc vd thdi gian hoin thanh tru6c 31 th6ng 3

hd,ng ndm grii Uy ban Ddn tQc vd B0 Tdi chinh (gdm: Quy6t dinh phC duyQt danh
srich ngudi c6 uy tin theo Bi6u miu 03 ban hanh kdm theo Th6ng tu li6n tich s6
0||20|4/TTLT-UBDT-BTC ngdy l0 thring 0l ndrn 2014 c$a Uy ban Ddn tQc vd
B0 Tdi chinh, ttdng thdi 

" 
grii qua thu diQn tft theo rtia chi;

vudantocthieuso@cema.gov.vn) dd t6ng hqp b6o c6o Thrj tudng Chinh phir.

Thdi gian tiiSp nhan hd so vd tr6 krit qu6:

- S6ng: Tri 07h00' tl6n I lh30'.

- Chi6u: Tu 13h00'd6n tohlo'.
- S6ng thri B6y: Tri 07h00' d6n 11h30'.

(Tru chi6u ngdy thri B6y, ngdy Chri nhdt vd c6c ngdy 16).

. _ b) Crfch thri'c thyc hiQn: NQp, h6 so qua iluong buu <tiQn hodc n6p trgc ti6p
tai 86 phQn ti€p nh$n h6 ss vir ff6 kdt qu6 cria UBND cdp x6.

c) Thinh phin, s6 tuqng hd so:

- Thdnh pfran nO so bao g6m:

. + Td trinh Chir tlch UBND tinh ph6 duy6t danh s6ch ngudi c6 uy tin trong
d6ng bdo dan tQc thi6u s6.

+ Bir5u t6ng hqp danh s6ch ngudi c6 uy tin dd nghi ph6 duyQt (theo Bi€u m6u
03 ban hanh kdm theo Th6ng tu li6n tich s6 OttZOrurcy-T-UBDT-BTC ngdy t0
th6ng 01 ndm 2014 cria Uy ban DAn tQc vd B0 Tdi chinh) do Co quan c6ng t6c d6n
tQc c6p tinh l{p, trinh cht tlch UBND tinh ph6 duyQt.

+ Vin b6n vd c5c tdi liQu li6n quan cfia c6c huyQn $C nghi Chi tich UBND
tinh c6ng nhdn ngudi c6 uy tin trong d6ng bdo ddn tQc thi6u si5.

- SO luqng hd so: 01 (mQt) b0.

d) Th.crr h4n gi6i quy6t: thoi h4n rhgc hi€n kh6ng qu6 15 (mudi ldm) ngdy
lirm vi€c kC tir ngdy nh{n dugc h6 so dAy itri, hqp lQ (hoan thdnh tru6c ngay :i
thang 03 hdng ndm).

e) D5i tugng thqc hiQn thi tgc hdrnh chinh: C6 nhan, t6 chuc.

f) Co quan thgc hiQn thi tgc hirnh chinh:
- Co quan tr.uc tiiip thqc hi6n thri tgc hanh chinh: Uy ban nhdn d6n cAp x6.
- Co quan hodc ngudi c6 thAm quyAn quyi5t dinh: Chir tich UBND tinh.
g) TGn miu dcrn, m6u td khai: Kh6ng.
h) LQ phi: KhOng.

i) K5t qun thgc hiQn thir tgc hhnh chinh: quyt5t einh hinh chinh.
j) Y6u cAu, tlidu kiQn thgc hiQn thi tgc hhnh chinh:

x- Ieu cau:
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+ Ld c6ng dAn ViQt Nam, cu tru hqp ph6p, 6n dinh d vr)ng ddn tQc thi6u s6.

+ B6n thAn vd gia dinh guong m5u chAp hdnh chri truong, duorrg l6i cua
EAng, chinh s6ch, ph6p lu{t cta Nhd nudc vd c6c quy dinh cria dla phuong noi cu
tru; co nhi6u c6ng. lao, d6ng g6p xAy dpg vd b6o vQ th6n, bAn, bu6n, lAng, phum,
s6c, Ap, t6 dAn ph6 vdL tuong duong, gift gin kh6i dAi doan k6t ddn tQc.

+ Ld ngudi ti6u bi6u, c6 Anh hu&ng d6n ddng ha,.dan tQc, 6p vd cQng d6ng
ddn cu noi cu tru; c6 m6i li6n hQ chit ch6, giin UO vOi eOng bdo dAn t6c, hi6u bi6t

I - ,, ). .Lv€ vdn h6a truyCn th6ng, phong tr;c t{p qu6n dAn tQc; c6 kh6 n6ng quy tU, tip hSp
d6ng bdo ddn tQc thi6u s6 trong ph4m vi nh6t dinh, dugc ngudi dAn trong cQng
d6ng tin nhi6m, tin tu&ng, nghe vd ldm theo.

-.t r ,^- L[eu Klen:

. *.Ag c6 tit 1/3 sO hQ gia dinh ho4c sO nh6n khdu trcv 16n lir ngudi d6n tqc
thi6u s6 (Ap <hi di€u kiQn) <luqc binh chgn, x6t c6ng nhan 01 ngucri c6 uy tin trong
d6ng bdo d6n tQc thi6u s6.

I Truqe hqp 6p kh6ng di didu kiQn nhmg can Uintr chgn 0l nguoi c6 uy tin
ho4c dp dt di€u kgn cdn binh chgn hcm mQt nguoi c6 uy tin do c6 nhi6u dAn tQc cilng
sinh s6ng, 6 dia ban dec biQt ktr6 khdn, bi6n gicri, xung y6u, phric tap v6 an ninh tr{t ty:
Cdn cri dA nghi 9ia Uy ban nh6n dan OBND) huyQn, co quan c6ng t6c. ddn tQc cAp

tinh cht tri, phi5i hgp v6i co quan C6ng an, Uy ban Mat trfln T6 qu6c Vipt Nam
tinh,vd c6cban, ngdnh li€n quan tham muu trinh Chri tich UBND.tinh xern x6t,
quy6t dinh s6 lugng vd binh chon, x6t c6ng nhQn ngudi c6 uy tin d6i v6i c6c th6n
quy dinh quy tlinh t?i Di6m b, Kho6n 2, EiAu 3 cta Th6ng tu li6n tich sl5

0112014/TTLT-UBDT-BTC ngdy 10 th6ng 01 ndm 2014 cira Uy ban DAn tQc vd
BO Tei chinh, nhtmg t6ng s6,ngudi c6 uy tin ttugc binh chgn, x6t c6ng nhfn todn
tinh kh6ng vuot qu6 t6ng si5 Ap ving d6n tQc thi€u sd cia tinh.

k) Cnn cri' phfp lf cria thi tgc hhnh chinh:

- Quy6t.dinh sO tSlZOt.tlqO-TTg ngdy 18 th6ng 3 ndm 2011 ctra Thri tu6ng
Chinh pht vA chinh s6ch d6i v6i ngudi c6 uy tin trong virng d6ng bdo dan tQc

thi€u s0.
^l!-- Quy6t dinh s6 56120131QD-TTg ngAy 07 thing 10 ndm 2013 cua Thit

tudng Chinh phir vA sria <16i, b6 sung mQt s6 diAu cita Quy6t dinh s6 18/201 l/QD-
TTg.

- Th6"nc tu li€n tich si5 }L12}| 1TTLT-UBDT-BTC ngdy.10 thring 01 nlm
2014 c;ioa Uy ban DAn tQc vd B0 Tdi chinh quy dinh chi tii5t vA huong ddn thUc
hiQn chinh s6ch di5i v6i ngudi c6 quy tin trong d6ng bdo d6n tQc thi€u st5.
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ki6rn tra, xem x6t dd nghi cria thdn....., cuQc hgp da th6ng *At Ad ngri
xem x6t dua la ldr6i danh s6ch nguli c6 uy tin trong cl6ng ba\o dAn tQc
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CQNG HoA XA HoI CHU NGHIA VIpr NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh Phtic

(Tai liQu, chimg cu kdm theo - n€u c6)

Ngudi khi6u n4i

(Kf vd ghi 16 he t6n)

(1) Tdn co quan, t6 chrtc, c6 nhin c6 thAm quyOn gidi quy6t khi6u nai

(2) Hq t€n cia ngudi khi6u nai,

- N6u ld tlai dign khi6u nai cho co quan, t6 chuc thi ghi rd chtc danh, t6n co quan, t6 chfc mi minh dai
diQn.

- N6u li ngudi tlugc uj' quy6n khiilu nai thi ghi 16 theo uj'quydn cria co quan, t6 chric,c6 nhin ndo.

(3) NQi dung ndy do co quan giii quy6t khi6u nai ghi.

(4) Khi{lu nai ldn dAu (hoac ldn hai) d6i v6i quy6t dinh, hanh vi hdnh chinh cria ai?

(5) NQi dung tlon khiiiu nai

- Ghi t6m t'it srt viQc ddn cl6n khi6u nai;

- Yeu cdu (dd nghi) cia ngudi kti6u nai (ntiu c6).



CQNG rroA XA HQr CHtr NGHIA VrFT NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh phric

T6i t€n ld:

Dia chi:

T6i ldm don ndy td c6o hdnh vi vi ph4m ph6p luflt ctta:

(2)

Nay t6i <t€ nghi: .'...'.(3)

T6i xin cam doan nhtng nQi dung t6 c6o tr6n ld dfng sU that vd chiu trrich nhiQm

trudc ph6p luQt ntfu c6 tintr ti5 c6o sai.

Ngudi t6 c6o
(Kf vd ghi 16 h9 t6n)

(1) T6n co quan ti6p nhin t6 c6o.

(2) H9 t€n, chirc vu vd hinh vi vi pham ph6p lu{t cria ngudi Ui tO c6o.

13) Nguoi, co quan c6 thim quy6n gidi quyiit t6 crio x6c minh, kiit ludn vd xtr lf nguoi c6 hdnh vi vi ph4m

theo quy dinh cua ph6p lu{t.



CQNG HOA xA HQI cHi, NcHiA VIPT NAM
EQc l$p - Tg do - Hqnh phtic

GIAY OY QUYTN KHIfU NAI

H9 vd t6n ngudi riy quydn: ........... '..".'.'..... (1)

Dia chi: .."...... (2)

Si5 CvrNo: .............C6p ngdy .....thang ...'.....' ndm....'
-, i
NOI Cap:

H9 vir t6n ngudi dugc ty quy€n

Dia chi:

SO CVINO: ..CAp ngdy ..... th6ng ...ndm.....,'

Noi c6p:

Ngi dung uy quyOn: .. ......"' (3)

Trong qu6 trinh giai quy6t khii5u nqi, nguoi dugc try quyAn c6 tr6ch nhiQm thgc hiQn

dirng nQi dung riy quy€n.

Xic nh$n cta UBND NGUOI irv gUvEN
x6, phudng, thj trdn ncri (K!'vd ghi rd hq t€n)

ngudi fiy quy6n cu trri
(Ki', ghi rd hp t€n vd d6ng dau)

(1) Nou ngudi iry quyAn ld nguoi dai diQn cho co quan, t6 chric iry quydn cho nguoi kh6c a6 nri6u

n4i thi phai ghi 16 chric vp cira ngudi iry quyOn.

(2) Noi nguoi riy quyAn khi6u npi cu tru, truong hqp ld co quan, t6 chrlc riy quy6n thi phdi ghi 16 dia

chi cria co quan, tO chric d6.

i3; Uy quydn toen bO dC khitiu n9i hay iry quyAn mqt s6 n6i dung (truong hqp uy quydn m6t s6 nqi

dung thi phai ghi 16 nQi dung uy quyOn).


